GEBRAUCHSANWEISUNG

Das von Ihnen erworbene Produkt wurde unter Verwendung
hochwertiger, bestandiger und &asthetisch hochwertiger
Materialien gemafR den europaischen Normen hergestellt.

Das bei der Herstellung verwendete Material entspricht
strengen Hygienevorschriften und zeichnet sich durch eine
harte, glanzende Oberflache aus, die sich angenehm anfuhlt
und leicht zu reinigen ist.

Auf unsere Sanitarelemente gewahren wir 5 Jahre Garantie,
womit wir bei sachgeméRer Verwendung die Qualitat und
Langlebigkeit unserer Produkte garantieren.

Um die Gléatte und den Glanz der Oberflache zu erhalten,
reinigen Sie diese ausschlieflich mit fur solche Oberflachen
geeigneten Mitteln.

Farbige Sanitarkeramik darf nicht mit scheuernden
Reinigungsmitteln gereinigt werden; verwenden Sie
auRerdem keine Scheuerschwamme mit rauer Oberflache.

Die Funktionsfahigkeit der Innenteile héangt von der
Wasserqualitat ab. Kalk- und Schmutzablagerungen aus
dem Wasser fuhren zu Funktionsstérungen. Je nach Kalk-
und/oder Schmutzmenge ist eine regelmafiige Reinigung
des Innenraums erforderlich, um einen stoérungsfreien
Betrieb zu gewahrleisten.

HINWEIS:

Der Kaufer muss bei der Ubernahme des Produkts
sichtbare Schaden feststellen und diese unverziiglich
dem Héandler melden, bei dem das Produkt gekauft wird.
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SEHR GEEHRTE DAMEN UND HERREN!

Wir gratulieren Ihnen und danken Ihnen, dass Sie sich fir
ein Produkt der Marke Concepto entschieden haben.

Erstklassiges Design sowie auRergewdhnliche
Widerstandsfahigkeit und Langlebigkeit zeichnen alle
Produkte aus, die Sie in unserem Angebot finden. Wir sind
Uberzeugt, dass Sie mit lhrer Wahl mehr als zufrieden sein
werden.

Die Verwendung von Concepto-Produkten ist einfach;
dennoch bitten wir Sie, die in dieser Broschire enthaltenen
Hinweise zur Verwendung und Pflege sowie die
Montageanleitungen der einzelnen Produkte sorgféltig zu
lesen.

Diese Garantie umfasst die Sanitarelemente der Marke
Concepto, und zwar: Waschbecken, WC-Schusseln und
Monoblock-WCs.

1) Garantiegeber fir die Republik Kroatien ist die
Handelsgesellschaft

2) Fero-Term d.o.o., Gospodarska ulica 17, 10255 Donji
Stupnik.

3) Mit dieser Garantie garantiert Ihnen der Garantiegeber,
die Handelsgesellschaft Fero-Term d.o.0., dass der
Gegenstand dieser Garantie seinem Zweck fehlerfrei
dient, sofern Sie sich an die Anleitungen zur Installation,
Verwendung und Pflege halten.

4) Mit dieser Garantie garantiert Ihnen der Garantiegeber,
die Handelsgesellschaft Fero-Term d.o.0., dass alle
etwaigen Mangel innerhalb der Garantiefrist von
unseren autorisierten Servicetechnikern kostenlos
behoben werden.

5) Zentraler autorisierter Kundendienst fur die von diesem
Garantieschein erfassten Produkte ist die
Handelsgesellschaft Fero-Term d.o.0., Gospodarska
ulica 17, 10255 Donji Stupnik.

6) Die Garantie fur den Spulkasten betragt 5 Jahre ab dem
Kaufdatum des Produkts. Fir alle tibrigen Teile betragt
die Garantie 2 Jahre.

HINWEIS: Gummiteile des Spiilkastens sind Verschleil3teile;
ihre Lebensdauer hangt ausschlielich von der Pflege und
der Wasserqualitat ab und sind daher von dieser Garantie
nicht erfasst.

~

Im Falle eines Mangels an den von dieser Garantie
erfassten Produkten verpflichtet sich der Garantiegeber,
diesen so schnell wie méglich, spatestens jedoch
innerhalb von 45 Tagen, zu beheben. Kann das Produkt
nicht repariert werden oder wird es nicht innerhalb von
45 Tagen repariert, wird es durch ein neues ersetzt.
Dauert die Reparatur des Produkts langer als 10 Tage,
verlangert sich die Garantie um die Dauer der
Reparatur.

Diese Garantie umfasst nicht:

a) die regelmaRige Uberprifung sowie Wartung mit
Austausch

b) Anpassungen oder Anderungen zur Verbesserung
des Produkts fur Anwendungen, die in der
technischen Gebrauchsanweisung nicht
beschrieben sind, sofern fur solche Anderungen
keine Zustimmung des Garantiegebers vorliegt

Die Garantie wird in folgenden Féllen nicht anerkannt:

a) ohne Vorlage der Originalrechnung sowie wenn sich
der Kéufer nicht an die Gebrauchsanweisung des
Produkts gehalten hat

b) wenn die Funktionsstérung einzelner Produktteile
auf eine unsachgeméaRe Installation durch eine nicht
autorisierte Person zuriickzufiihren ist

c) wenn das Produkt von einer nicht autorisierten
Person gedffnet, verandert oder repariert wurde

d) wenn die Mangel am Produkt durch hdhere Gewalt
entstanden sind, wie z. B. Blitzschlag,
Spannungsspitzen im Stromnetz, Naturkatastrophen
und Ahnliches

e) Beschadigungen und Briiche, die durch
unsachgemafen Gebrauch, unsachgeméaen
Transport oder unsachgemaRe Lagerung
entstanden sind

f) wenn der Mangel durch einen Fehler im System
entstanden ist, an das das Produkt angeschlossen
ist

g) wenn der Mangel auf die Wasserqualitat sowie auf
Verunreinigungen und/oder Kalk im Wasser
zuriickzufuhren ist

Diese Garantie schrankt die in der Republik Kroatien
geltenden gesetzlichen Rechte der Verbraucher nicht
ein.

Die Kosten fur den Austausch oder die Reparatur des
Produkts, die von dieser Garantie nicht erfasst oder
nicht anerkannt werden, tragt der Kaufer.

12) Sollte innerhalb der Garantiefrist eine Reparatur des
Produkts erforderlich sein, wenden Sie sich bitte an den
Verkéaufer, bei dem Sie das Produkt gekauft haben, oder
kontaktieren Sie unseren Kundendienst unter den unten
angegebenen Nummern und Adressen.

13) Der Geltungsbereich der Garantie erstreckt sich auf das
Gebiet der Republik Kroatien.

Garantiegeber:

Fero-Term d.o.0.
Gospodarska ulica 17, 10255 Donji Stupnik
Kroatien

Zentraler autorisierter Kundendienst:

Fero-Term d.o.o.
Gospodarska ulica 17, 10255 Donji Stupnik
Kroatien

Telefon: (01) 4343 116, Fax: (01) 5495 025
servis@fero-term.hr



