UPUTE ZA KORISTENJE

Proizvod koji ste upravo kupili, proizveden je
koriStenjem materijala visoke kvalitete,
postojanosti i estetske vrijednosti u skladu s
europskom normom EN 14516.

Materijal koji je koriSten u proizvodnji zadovoljava
stroge sanitarne propise, a odlikuje se tvrdom i
sjajnom povrsinom, ugodan je na dodir i lako se
Cisti.

Za naSe kade dajemo jamstvo 5 godina za
oCuvanje boje i 12 mjeseci na ostale dijelove, ¢ime
jamc¢imo kvalitetu i dugotrajnost nasih proizvoda uz
ispravno koristenje.

Koristenje i odrzavanje proizvoda:

Da biste sacuvali glatkoéu povrSine, perite ju
iskljuivo ne abrazivnim sredstvima za Cis¢enje
povrSina(teku¢i deterdzenti bez granulata) i
nemojte upotrebljavati spuzvice grubih povrsina.

Nikako nemojte koristiti sredstva za &is¢enje WC
Skoljke ili druge sanitarne opreme, jer su ta
sredstva agresivna, sadrze klorovodiénu i druge
kiseline koje mogu oStetiti povrsinu kade.

Prljavstinu (uglavnom boju za kosu, ruz za usne,
lak za nokte) na povrSini proizvoda treba ocistiti
mekom krpom ili spuzvom natopljenom tekuéim
deterdzentima za CiS¢enje odmah nakon uporabe.
Pomaze u izbjegavanju nezeljenih mrlja. Nemojte
koristiti tvari koje sadrze abrazivne komponente jer
mogu  oStetiti povrSinu proizvoda. PovrSina
proizvoda treba biti zasticena od organskih otapala,
acetona, vatre ili izvora visoke temperature, kao i
od udara ostrim predmetima.

Kako bi proizvod zadrzao svoj izvorni izgled,
preporucujemo poliranje i namaz blagim voskom
dva puta godisnje (poliranje i vosak za automobile).

UPOZORENJE:

Kupac mora prilikom preuzimanja utvrditi
postojanje vidljivih oSte¢enja na proizvodu te
ista odmah prijaviti trgovcu od kojeg kupuje
proizvod.

Proizvod od lijevanog mramora

Proizvod je zasticen zastithom folijom i
kartonom s ispunom koja ga stiti od ostecenja
uzrokovanih transportom. Nakon Kkupnje
proizvoda uklonite zastitnu foliju kako biste
provjerili kvalitetu proizvoda, a zatim ponovno
ucvrstite proizvod.

VAZNO

Uklonite zastitnu foliju i prije instalacije temeljito
provjerite proizvod. Proizvod mora biti instaliran
prema uputama proizvoda¢a za instalaciju, u
protivnom jamstvo ¢e biti poniSteno. Prije
instalacije i brtvljenja proizvod mora biti testiran na
pravom mjestu. lako su uinjeni svi napori kako bi
se osiguralo da kvaliteta ovog proizvoda
zadovoljava trazene standarde, iskljuCiva je
odgovornost vodoinstalatera da osigura da je
proizvod temeljito ispitan i testiran prije ugradnje.
Kvaliteta proizvoda smatra se prihvaéenom
nakon instaliranja proizvoda.

Zahtjev koji se odnosi na vidljiv proizvodni
nedostatak na povrSini neé¢e se razmatrati
nakon ugradnje proizvoda. Mijehuri¢i zraka,
otisci, ogrebotine ili tragovi poliranja s donje strane
proizvoda rezultat su proizvodnog procesa i nisu
predmet reklamacije.

Maksimalna temperatura vode za uporabu
proizvoda od lijevanog mramora je 55 ° C!

WOXXORT

and water is so amazing
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POSTOVANI!

Cestitamo i zahvaljujemo Vam $to ste odabrali
proizvod robne marke Voxort.

Vrhunski dizajn, iznimna izdrzZljivost i trajnost
karakteristike su svih proizvoda koje mozete
pronaci u nasoj ponudi. Sigurni smo da c¢ete biti i
viSe nego zadovoljni odabirom.

Upotreba kupaonske kade Voxort je jednostavna,
ali Vas ipak molimo da paZzljivo procitate Upute za

Ovim jamstvom pokrivene su kade robne marke
Voxort.

1) Davatelj jamstva za Republiku Hrvatsku je
trgovacko drustvo

2) Fero-Term d.o.0., Gospodarska ulica 17,
10255 Donji Stupnik.

3) Ovim jamstvom davatelj jamstva trgovacko
drustvo Fero-Term d.o.o. Vam jamdi da ¢e
predmet ovog jamstva sluZiti svrsi bez
pogreske ako se budete pridrzavali uputa za
postavljanje, koristenje i odrzavanje.

4) Ovim jamstvom davatelja jamstva trgovacko
drustvo Fero-Term d.0.0. Vam jamci da ¢e sve
eventualne kvarove u jamstvenom roku
besplatno otkloniti nasi ovlasteni serviseri.

5) Sredidnji ovlasteni servis za proizvode
pokrivene ovim jamstvenim listom je trgovacko
drustvo Fero-term d.o.0., Gospodarska ulica
17, 10255 Doniji Stupnik.

6) Jamstvo za osnovni materijal izrade proizvoda
iz ovog jamstvenog lista traje 5 godina od dana
kupnje proizvoda.

7) U slucaju kvara na proizvodima koji su predmet
ovog jamstva, davatelj jamstva se obvezuje da
Ce isti popraviti u najkraéem moguéem roku, a
najkasnije u roku od 45 dana. Ako se proizvod
ne moze popraviti ili se ne popravi u roku od 45
dana, bit ¢ée zamijenjen novim. Ako popravak

proizvoda traje duZe od 10 dana, jamstvo ¢e se
produziti za vrijeme trajanja popravka.

8) Ovo jamstvo ne obuhvaca:
a) redovnu provjeru, odrzavanje uz zamjenu

b) prilagodavanje ili promjene za pobolj$Sanje
proizvoda za primjenu koje nisu opisane u
tehni¢kim uputama za koristenje, osim ako
za te preinake postoji suglasnost davatelja
jamstva

9) Jamstvo se ne priznaje u slu¢ajevima:

a) bez predoCenja originalnog racuna i ako se
kupac nije pridrzavao uputa o koristenju
proizvoda

b) ako je uzrok propustanja vode pojedinih
dijelova proizvoda nestru¢no postavljanje
od strane neovlastene osobe

c) ako je proizvod otvaran, prepravljan ili
popravljan od strane neovlastene osobe

d) ako su kvarovi na proizvodu nastali
djelovanjem viSe sile kao S§to su: udar
groma, strujni udari u elektricnoj mrezi,
elementarne nepogode i sli¢no

e) oSte¢enja i lomovi nastali zbog
nepropisane upotrebe, nepravilnim
transportiranjem ili skladiStenjem

f) ako je kvar nastao pogreSkom u sustavu
na koji je proizvod priklju€en

10) Ovo jamstvo ne umanjuje zakonska prava
potroSaca vazeca u Republici Hrvatskoj.

11) Tro8kove zamjene ili popravka proizvoda koje
ne obuhvaca ili se ne priznaje ovim jamstvom
shosi kupac.

12) Ako u jamstvenom roku bude potreban
popravak proizvoda, molimo Vas da se
savjetujete s prodavateljem koji Vam je prodao
proizvod ili kontaktirajte nas servis na dolje
navedene brojeve i adrese.

13) Upozorenje. Garancija ne iskljuuje prava
potroSata koja proizlaze iz odgovornosti

proizvodaca/prodavata za  greSke na
proizvodu

14) Podrugje vazenja garancije je na teritoriju
republike Hrvatske

Davatelj jamstva:

Fero-Term d.o.o.
Gospodarska ulica 17, 10255 Donji Stupnik

Hrvatska
Sredisnji ovlasteni servis:

Fero-Term d.o.o.
Gospodarska ulica 17, 10255 Doniji Stupnik

Hrvatska

servis@fero-term.hr

Servis Dalmacija
Zadar, Ulica 84. Gardijske Bojne HV Termiti 41

servis.dalmacija@fero-term.hr

Split, Stobrecka 5

servis.dalmacija2 @fero-term.hr

Servis Istra i Kvarner
Rijeka, Kukuljanovo 363

rijeka.servis@fero-term.hr

Servis Slavonija
Osijek, Gunduliceva 33

osijek.servis@fero-term.hr
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