
Garantiekarte
 FÜR DUSCHRINNEN

Der Garantiegeber für alle Mitgliedstaaten der Europäischen Union ist Fero-Term d.o.o., Gospodarska ulica 17, Donji Stupnik,

HR-10255 G. Stupnik, Zagreb.

Mit dieser Garantie garantiert der Garantiegeber Fero-Term.d.o.o, dass der Gegenstand fehlerfrei seinen Zweck erfüllt, wenn Sie die bereitgestellten 
Anweisungen für Montage und Wartung befolgen.

Das von Ihnen gekaufte Produkt ist ausschließlich für den Hausgebrauch bestimmt. Die Montage sollte von einer autorisierten oder fachkundigen 
Person durchgeführt werden.

Mit dieser Garantie garantiert der Garantiegeber Fero-Term d.o.o., dass alle werkseitigen Mängel während der Garantiezeit kostenlos von unserem 
autorisierten Service unter folgender Adresse behoben werden: Fero-Term d.o.o., Gospodarska ulica 17, Donji Stupnik, HR-10255 G. Stupnik, Zagreb.
Die Garantie für Voxort Duschrinnen beträgt 10 Jahre ab dem Kaufdatum des Produkts.

Im Falle von werkseitigen Mängeln an den unter diese Garantie fallenden Produkten verpflichtet sich der Garantiegeber, diese innerhalb kürzester 
Zeit und spätestens innerhalb von 45 Tagen zu reparieren. Sollte eine Reparatur nicht möglich sein oder innerhalb von 45 Tagen nicht erfolgen, wird 
das Produkt durch ein neues ersetzt.

DIESE GARANTIE DECKT NICHT AB: regelmäßige Überprüfungen, Wartungsarbeiten mit dem Austausch von Verschleißteilen im normalen Geb-
rauch, Anpassungen oder Änderungen zur Verbesserung der Produktanwendung, die nicht in den Montageanweisungen beschrieben sind. Es sei 
denn, der Garantiegeber des Unternehmens Fero-Term d.o.o hat derartigen Änderungen zugestimmt.

DIE GARANTIE WIRD IN FOLGENDEN FÄLLEN NICHT GEWÄHRT: wenn kein Originalkaufbeleg vorgelegt wird. Wenn der Käufer sich nicht an 
die Montage- und Wartungsanweisungen des Produkts gehalten hat. Wenn das Produkt von einer nicht autorisierten Person geöffnet, verändert 
oder repariert wurde, gilt die Garantie nicht. Die Garantie gilt nicht für alle Teile, die durch Fahrlässigkeit, unsachgemäßen oder unprofessionellen 
Einbau, unsachgemäßen oder abnormalen Gebrauch, unsachgemäße Wartung, unsachgemäßen Transport, Schäden durch Aufprall, Verwendung 
unter abnormen Bedingungen oder Schäden, die durch Wasserqualität verursacht wurden (hartes Wasser, Kalkablagerungen, Schmutz, mecha-
nische Teile, Sand), beschädigt wurden.

Die Garantie gilt nicht, wenn der Schaden auf eine Naturkatastrophe zurückzuführen ist. Dies umfasst Unfälle, die durch natürliche Ereignisse 
verursacht werden (Erdbeben, Überschwemmungen, Brände, Dürren, Unwetter, Frost, Schnee und ökologische Katastrophen usw.).

Der Hersteller übernimmt keine Verantwortung für Personenverletzungen und materielle Schäden, die direkt oder indirekt aufgrund von Nicht-
beachtung der Vorschriften und Anweisungen für Installation, Verwendung und Wartung entstehen, die dem Produkt beigefügt sind.

Die Garantie gilt nicht für geringfügige Oberflächenfehler, die nach der endgültigen Installation des Produkts nicht sichtbar sind, sofern sie die Funk-
tionalität oder Tragfähigkeit des Produkts nicht beeinträchtigen. Die Garantie gilt nicht, wenn das Produkt organischen Lösungsmitteln (Aceton, 
Verdünner, Benzin usw.) oder abrasiven Reinigungsmitteln ausgesetzt war.

Bei der Montage sowie bei der Reinigung des Siphons achten Sie darauf, dass alle Wasserabdichtungen ordnungsgemäß montiert sind, um ein 
Auslaufen von Wasser zu vermeiden. Setzen Sie das Produkt, das Sie in zerlegtem Zustand erhalten haben, gemäß den beigefügten Anweisungen 
zusammen.

Diese Garantie beeinträchtigt nicht die gesetzlichen Rechte des Verbrauchers, die in der Republik Kroatien gelten.

Die Kosten für den Austausch oder die Reparatur des Produkts, die nicht von dieser Garantie abgedeckt oder anerkannt werden, trägt der Käufer.

Wenn während der Garantiezeit eine Reparatur des Produkts erforderlich ist, wenden Sie sich bitte an den Verkäufer in der Geschäftsstelle, in der 
Sie das Produkt gekauft haben.

vor der übernahme des produkts prüfen sie, ob das produkt beschädigt ist. nach der übernahme der ware übernehmen wir keine haftung 
für schäden, die durch den transport oder unsachgemässe handhabung verursacht wurden.

GEBRAUCHS- UND WARTUNGSANLEITUNG

Das gerade gekaufte Produkt besteht hauptsächlich aus hochwertigem rostfreiem Stahl AISI304 und AISI316, der beständig gegen Wasser, Was-
serdampf, Luftfeuchtigkeit, verdünnte Säuren sowie schwache organische und anorganische Säuren ist. Der Stahl sollte entsprechend seiner 
Qualität behandelt werden. Um das ursprüngliche Aussehen zu erhalten, reinigen Sie die Oberflächen ausschließlich mit nicht abrasiven Reini-
gungsmitteln und verwenden Sie keine groben Schwämme. Verwenden Sie auf keinen Fall WC-Reinigungsmittel oder andere Reinigungsmittel für 
Sanitärgeräte, da diese aggressiv sein können und die Oberfläche beschädigen können.  

Hinweis: Aufgrund der Qualität des Edelstahls kann Meerwasser Schäden verursachen.
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